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ESTRUCTURA ORGÁNICA DE LA ADMINISTRACIÓN 

PÚBLICA MUNICIPAL DESCENTRALIZADA 2021-2024
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COORDINACIÓN 

DE LAS 

REGIDURÍAS

DIRECCIÓN 

OPERATIVA

UNIDAD  

JURÍDICA

UNIDAD DE 

COMUNICACIÓN 

SOCIAL

COORDINACIÒN 

DE APOYO 

LOGÍSTICO

COORDINACIÓN DE LAS REGIDURÍAS



OFICINA DE LA PRESIDENCIA

OFICINA DE LA 

PRESIDENCIA 

MUNICIPAL

STAFF  (SECRETARIO 

PRIVADO/A Y 

SECRETARÍA 

TÉCNICA)

CONSEJERÍA 

JURÍDICA
DIRECCIÓN DE 

AGENDA

DIRECCIÓN  DE 

GIRAS Y LOGÍSTICA

DIRECCIÓN DE 

RELACIONES 

PÚBLICAS E 

INTERNACIONALES

SECRETARÍA 

PARTICULAR

DIRECCIÓN DE  

ESTRATEGIA, 

ANÁLISIS E 

INFORMACIÓN

GERENCIA 

MUNICIPAL

DIRECCIÓN DE 

ACUERDOS Y 

SEGUIMIENTO

DIRECCIÓN  DE 

ATENCIÓN 

CIUDADANA

COORDINACIÓN 

GENERAL  DE 

VINCULACIÓN 

INTERINSTITUCIONAL



SINDICATURA MUNICIPAL

DIRECCIÓN DE JUZGADOS 

DE JUSTICIA CÍVICA 

DIRECCIÓN GENERAL 

JURÍDICA Y DE LO 

CONTENCIOSO

DIRECCIÓN CONSULTIVA

DIRECCIÓN DE 

MEDIACIÓN, 

CONCILIACIÓN Y 

ARBITRAJE CONDOMINAL

SINDICATURA MUNICIPAL

STAFF (SRÍA. 

TÉCNICA/SRÍA. 

PARTICULAR)

DEPTO. LABORAL

DEPTO. PENAL

DEPTO. DE  DERECHOS 

HUMANOS

DEPTO. DE AMPAROS

DEPTO. CIVIL Y 

ADMINISTRATIVO

DEPTO. DE  

AFECTACIONES Y 

EXPROPIACIONES

DEPTO. FISCAL

DEPTO. DE ASISTENCIA 

JURÍDICA

DEPTO. DE ANÁLISIS DE 

PROYECTOS

DEPTO. DE  ANÁLISIS DE 

ORDENAMIENTOS 

JURÍDICOS

DEPTO. DE SUPERVISIÓN

JUZGADOS DE JUSTICIA 

CÍVICA

DEPTO. DE MEDIACIÓN Y 

CONCILIACIÓN

DEPTO. DE ARBITRAJE

DEPTO. DE VERIFICACIÓN 

E INSPECCIÓN



SECRETARÍA DEL AYUNTAMIENTO

DIRECCIÓN DE ARCHIVO 

GENERAL MUNICIPAL

DIRECCIÓN DE BIENES 

PATRIMONIALES
DIRECCIÓN JURÍDICA

SECRETARÍA DEL 

AYUNTAMIENTO

STAFF (SRÍA. TÉCNICA/SRÍA. 

PARTICULAR)

DEPTO. DE BIENES 

INMUEBLES

DEPTO. CONSULTIVO DE 

MERCADOS DE APOYO Y 

BIENES MUEBLES

DEPTO. DE TENENCIA DE LA 

TIERRA

DEPTO. DE ARCHIVO 

HISTÓRICO

DEPTO. DE ARCHIVO DE 

CONCENTRACIÓN

DEPTO. DE CONVENIOS Y 

CONTRATOS

DEPTO. DE CABILDO

DEPTO. OFICIALÍA DE 

PARTES

DEPTO. DE REGISTRO 

CIUDADANO Y EXTRANJERÍA

TRIBUNAL DE CONCILIACIÓN 

Y ARBITRAJE DEL  

MUNICIPIO DE PUEBLA



TRIBUNAL DE CONCILIACIÓN Y ARBITRAJE DEL MUNICIPIO 

DE PUEBLA

MAGISTRADO/A 

PRESIDENTE/A DEL 

TRIBUNAL DE 

CONCILIACIÓN Y 

ARBITRAJE DEL MUNICIPIO 

DE PUEBLA

MAGISTRADO/A 

REPRESENTANTE DEL 

HONORABLE 

AYUNTAMIENTO

SECRETARIO/A GENERAL 

DE ACUERDOS 

MAGISTRADO/A 

REPRESENTANTE DE LOS 

TRABAJADORES



CONTRALORÍA MUNICIPAL

SUBCONTRALORÍA DE 

RESPONSABILIDADES Y 

EVOLUCIÓN PATRIMONIAL

SUBCONTRALORÍA DE

AUDITORÍA A OBRA 

PÚBLICA Y SERVICIOS

SUBCONTRALORÍA DE

AUDITORÍA CONTABLE

Y FINANCIERA

SUBCONTRALORÍA DE 

EVALUACIÓN Y CONTROL

CONTRALORÍA  MUNICIPAL

STAFF (SRÍA. 

TÉCNICA/SRÍA. 

PARTICULAR)

DEPTO. DE EVALUACIÓN 

DOCUMENTAL 

DEPTO. DE REVISIÓN DE 

OBRA PÚBLICA

DEPTO. DE AUDITORÍA A 

SERVICIOS PÚBLICOS

DEPTO. DE PADRÓN DE 

CONTRATISTAS

DEPTO. DE AUDITORÍA A 

TESORERÍA Y 

ADMINISTRACIÓN

DEPTO. DE AUDITORÍA A 

DEPENDENCIAS

COORDINACIÓN DE 

ÓRGANOS INTERNOS DE 

CONTROL DE LAS 

ENTIDADES 

DEPTO. DE ORGANIZACIÓN 

Y

NORMATIVIDAD 

ADMINISTRATIVA

DEPTO. DE CONTROL 

INTERNO 

DEPTO. DE EVALUACIÓN

DEPTO. DE CONTRALORÍA 

SOCIAL

DEPTO. DE INVESTIGACIÓN

DEPTO. SUBSTANCIACIÓN 

Y RESOLUCIÓN 

DEPTO. DE 

ENTREGA-RECEPCIÓN

DEPTO. DE AMPAROS Y 

EVOLUCIÓN PATRIMONIAL

DEPTO. DE COMBATE A LA 

CORRUPCIÓN

DEPTO. DE PADRÓN DE 

PROVEEDORES



TESORERÍA MUNICIPAL

UNIDAD DE 

NORMATIVIDAD Y 

REGULACIÓN 

COMERCIAL

DIRECCIÓN DE

CATASTRO
DIRECCIÓN DE

INGRESOS

DIRECCIÓN DE

CONTABILIDAD

DIRECCIÓN DE 

EGRESOS Y 

CONTROL

PRESUPUESTAL

TESORERÍA  

MUNICIPAL

STAFF (SRÍA. 

TÉCNICA/SRÍA. 

PARTICULAR)

DEPTO. DE CAJA 

GENERAL

DEPTO. DE 

LICENCIAS Y  

PADRÓN DE 

CONTRIBUYENTES

DEPTO. DE 

CONTROL DE 

RECAUDACIÓN

DEPTO. DE 

REGISTRO DE 

INGRESOS

DEPTO. DE 

REGISTRO DE 

EGRESOS

DEPTO. DE CUENTA 

PÚBLICA

DEPTO. DE  

ÓRDENES DE PAGO

DEPTO. DE 

PRESUPUESTO

DEPTO. DE 

PLANEACIÓN 

CREDITICIA

DEPTO. DE 

IMPUESTOS 

INMOBILIARIOS

DEPTO.  DE 

ACTUALIZACIÓN DE 

PREDIAL

DEPTO. DE ANÁLISIS 

Y

VALUACIÓN 

CATASTRAL

DIRECCIÓN 

JURÍDICA

DEPTO. DE 

EJECUCIÓN

DEPTO. DE LO 

CONTENCIOSO Y LO 

CONSULTIVO

DEPTO. DE 

INFRACCIONES 

VIALES



UNIDAD DE NORMATIVIDAD Y REGULACIÓN COMERCIAL

UNIDAD DE 

NORMATIVIDAD Y 

REGULACIÓN 

COMERCIAL

COORDINACIÓN DE 

FISCALIZACIÓN DE 

COMERCIO 

ESTABLECIDO

COORDINACIÓN DE 

FISCALIZACIÓN DE 

ESPECTÁCULOS 

PÚBLICOS

COORDINACIÓN DE 

FISCALIZACIÓN DE 

MERCADOS, CENTRAL E 

INDUSTRIAL DE 

ABASTOS



SECRETARÍA DE GOBERNACIÓN

DIRECCIÓN DE  

DESARROLLO POLÍTICO

DIRECCIÓN DE 

ASUNTOS JURÍDICOS

SECRETARÍA DE GOBERNACIÒN

STAFF (SRÍA. TÉCNICA/SRÍA. 

PARTICULAR)

DEPTO. CONSULTIVO

DEPTO. DE LA JUNTA MUNICIPAL 

DE RECLUTAMIENTO

DEPTO. DE ATENCIÓN JURÍDICA 

A JUNTAS AUXILIARES Y 

COLONIAS

DEPTO. DE CONCERTACIÓN

POLÍTICA

DEPTO. DE ANÁLISIS Y 

SEGUIMIENTO POLÍTICO Y 

SOCIAL

DEPTO. DE VÍA PÚBLICA

DEPTO. DE CONCERTACIÓN DE

ESPACIOS PÚBLIOS

UNIDAD DE CONCERTACIÓN

EN JUNTAS AUXILIARES Y 

ÁTENCIÓN VECINAL 



SECRETARÍA DE ADMINISTRACIÓN Y TECNOLOGÍAS DE LA 

INFORMACIÓN

SUBDIRECCIÓN DE 

RECLUTAMIENTO DE 

PERSONAL Y APOYO

DIRECCIÓN GENERAL 

ADMINISTRATIVA

DIRECCIÓN DE

ASUNTOS JURÍDICOS

SECRETARÍA DE 

ADMINISTRACIÓN Y 

TECNOLOGÍAS DE LA 

INFORMACIÓN

STAFF (SRÍA. 

TÉCNICA/SRÍA. 

PARTICULAR)

DEPTO. DE  SERVICIOS 

GENERALES

DEPTO. DE CONTROL 

VEHICULAR

DEPTO. DE MATERIALES, 

SUMINISTROS E 

INVENTARIOS 

DEPTO. DE 

ORGANIZACIÓN

DEPTO. DE 

RECLUTAMIENTO, 

SELECCIÓN Y 

CAPACITACIÓN DE 

PERSONAL

DEPTO. DE CONTRATOS 

Y CONVENIOS

DEPTO. DE GESTIÓN DE 

PROGRAMAS DE 

INNOVACIÓN 

DEPTO. DE  NÓMINAS

DEPTO. DE 

CONTRIBUCIONES Y 

PENSIONES

DEPTO. CONSULTIVO

DEPTO. DE  

NORMATIVIDAD 

INFORMÁTICA

COORDINACIÓN DE 

GESTIÓN DE FONDOS

DIRECCIÓN DE

RECURSOS MATERIALES 

Y SERVICIOS 

GENERALES

SUBDIRECCIÓN DE 

PROCEDIMIENTOS DE 

ADJUDICACIÓN

DEPTO. DE 

ADQUISICIONES

COMITÉ MUNICIPAL DE 

ADJUDICACIONES 

DIRECCIÓN DE ENLACES 

ADMINISTRATIVOS

DEPTO. DE PLANEACIÓN 

ESTRATÉGICA

DIRECCIÓN DE 

ADJUDICACIONES

ENLACES 

ADMINISTRATIVOS

DIRECCIÓN DE

RECURSOS HUMANOS

SUBDIRECCIÓN DE 

PERSONAL

SUBDIRECCIÓN DE  

INFRAESTRUCTURA 

TECNOLÓGICA

DEPTO. DE  SOPORTE 

TÉCNICO

DEPTO. DE  ADMÓN. DE 

INFRAESTRUCTURA
DEPTO. DE INGENIERÍA 

DE APLICACIONES

DEPTO. DE SERVICIOS 

WEB

DIRECCIÓN DE 

GOBIERNO 

ELECTRÓNICO

SUBDIRECCIÓN DE 

SISTEMAS 

DEPTO. DE CONCURSOS 

Y LICITACIONES

COORDINACIÒN DE 

PROYECTOS 

ESTRATÉGICOS



SECRETARÍA DE BIENESTAR Y PARTICIPACIÓN CIUDADANA

DIRECCIÓN DE

POLÍTICA SOCIAL
DIRECCIÓN JURÍDICA 

SECRETARÍA DE 

BIENESTAR Y 

PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA

STAFF (SRÍA. 

TÉCNICA/SRÍA. 

PARTICULAR)

COORDINACIÓN DE 

CENTROS DE 

DESARROLLO 

COMUNITARIO 

DEPTO. DE 

EQUIPAMIENTO Y 

FOMENTO A LA CALIDAD 

EDUCATIVA

DEPTO. DE JORNADAS   

INTEGRALES DE 

TRABAJO

COORDINACIÓN DE 

ESTANCIAS INFANTILES 

DEPTO. DE REGISTRO Y 

DESARROLLO DE 

PROGRAMAS SOCIALES

COORDINACIÓN DE 

PRESUPUESTO 

PARTICIPATIVO

DEPTO. DE 

INFRAESTRUCTURA 

SOCIAL

DEPTO. DE FOMENTO AL 

BIENESTAR

DEPTO. DE 

FORTALECIMIENTO A 

PUEBLOS INDÍGENAS

DEPARTAMENTO

CONSULTIVO

DEPTO. DE DESARROLLO 

RURAL Y 

AGRONEGOCIOS

DIRECCIÓN DE 

PREVENCIÓN SOCIAL

SUBDIRECCIÓN DE

PROMOCIÓN NORTE

DEPTO. DE PROMOCIÓN 

NOR-ORIENTE

DEPTO. DE PROMOCIÓN

NOR-PONIENTE

DEPTO. DE PROMOCIÓN

SUR-ORIENTE

DEPTO. DE PROMOCIÓN

SUR-PONIENTE

DIRECCIÒN DE

VINCULACIÒN 

CIUDADANA

DEPTO. DE

ATENCIÓN A SECTORES 

PÚBLICOS Y PRIVADOS

DIRECCIÓN DE 

PROMOCIÓN SOCIAL

DEPTO. DE PROMOCIÓN 

DE LA PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA Y CULTURA 

CÍVICA

DIRECCIÓN DE

PROGRAMAS SOCIALES

SISTEMA

MUNICIPAL

DIF

INSTITUTO

MUNICIPAL

DEL DEPORTE DE 

PUEBLA

INSTITUTO

DE LA JUVENTUD DEL 

MUNICIPIO DE PUEBLA

SUBDIRECCIÓN DE 

PROMOCIÓN SUR

DEPTO. DE JUNTAS 

AUXILIARES NORTE

DEPTO. DE JUNTAS 

AUXILIARES SUR

SUBDIRECCIÓN DE 

JUNTAS AUXILIARES



SECRETARÍA PARA LA IGUALDAD SUSTANTIVA DE GÉNERO

DIRECCIÓN DE PREVENCIÓN  Y 

ATENCIÓN DE LA  VIOLENCIA 

DE GÉNERO

DIRECCIÓN DE 

TRANSVERSALIDAD,  IGUALDAD 

SUSTANTIVA Y NO 

DISCRIMINACIÓN

SECRETARÍA PARA LA 

IGUALDAD SUSTANTIVA DE 

GÉNERO

STAFF (SRÍA. TÉCNICA/SRÍA. 

PARTICULAR)

DEPTO. DE COMUNICACIÓN Y 

CULTURA INSTITUCIONAL

DEPTO. PARA EL 

EMPODERAMIENTO DE LAS 

MUJERES

DEPTO. DE PREVENCIÓN Y 

ATENCIÓN DE LA VIOLENCIA 

HACIA LAS MUJERES

DEPTO. DE DERECHOS 

SEXUALES, REPRODUCTIVOS Y 

DIVERSIDAD SEXUAL

AGENCIA CONTRA EL ACOSO Y 

HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y 

LABORAL 

UNIDAD JURÍDICA



SECRETARÍA DE ECONOMÍA Y TURISMO

DIRECCIÓN DE 

MERCADOS

DIRECCIÓN DE 

COMPETITIVIDAD Y 

DESARROLLO 

EMPRESARIAL 

DIRECCIÓN DE

VINCULACIÓN Y 

ECONOMÍA SOCIAL

DIRECCIÓN DE TURISMO

SECRETARÍA DE 

ECONOMÍA Y TURISMO

STAFF (SRÍA. 

TÉCNICA/SRÍA. 

PARTICULAR)

DEPTO. DE GESTIÓN 

EMPRESARIAL   

DEPTO. DE ATENCIÓN A 

MIPYME

DEPTO. DE 

EMPRENDIMIENTO

DEPTO. DE VINCULACIÓN 

EMPRESARIAL

DEPTO. DE VINCULACIÓN 

INTERINSTITUCIONAL

DEPTO. DE VINCULACIÒN 

CON INDUSTRIA Y 

COMERCIO

DEPTO. DE RELACIONES 

CON LA INDUSTRIA

DEPTO. DE DESARROLLO 

DE PRODUCTOS 

TURÍSTICOS Y 

GASTRONÓMICOS

DEPTO. DE CONGRESOS 

Y CONVENCIONES 

INSTITUTO MUNICIPAL 

DE ARTE Y CULTURA DE 

PUEBLA

DEPTO. DE MERCADOS 

MUNICIPALES Y 

ESPECIALIZADOS

DEPTO. DE MERCADOS 

DE APOYO Y CENTRAL 

DE ABASTO

DIRECCIÓN JURÍDICA

DEPTO. CONSULTIVO

COORDINACIÓN DE 

PROMOCIÓN

DEPTO. DE FOMENTO A 

LA INVERSIÓN Y 

EMPRESAS TRACTORAS

DEPTO. DE ATENCIÓN AL 

VISITANTE

DEPTO. DE ECONOMÍA 

SOCIAL



COORDINACIÓN GENERAL DE TRANSPARENCIA Y

MUNICIPIO ABIERTO

COORDINACIÓN 

GENERAL DE 

TRANSPARENCIA Y 

MUNICIPIO ABIERTO

UNIDAD DE 

SEGUIMIENTO DE 

ACCESO A LA 

INFORMACIÓN

UNIDAD DE 

OBLIGACIONES DE 

TRANSPARENCIA

UNIDAD DE 

VINCULACIÓN EXTERNA 

Y APERTURA 

INSTITUCIONAL

STAFF (SRÍA. 

TÉCNICA/SRÍA. 

PARTICULAR)
UNIDAD JURÍDICA

UNIDAD DE PROTECCIÓN 

DE DATOS



COORDINACIÓN GENERAL DE COMUNICACIÓN SOCIAL

DIRECCIÓN DE MEDIOS 

DIGITALES Y DISEÑO

DIRECCIÓN ANÁLISIS 

GUBERNAMENTAL

DIRECCIÓN PRENSA E 

INFORMACIÓN 

COORDINACIÓN GENERAL 

DE COMUNICACIÓN SOCIAL

UNIDAD JURÍDICA

DEPARTAMENTO  DE 

ANÁLISIS Y DISCURSO

DEPARTAMENTO  DE 

MONITOREO 

GUBERNAMENTAL

DEPARTAMENTO DE REDES 

SOCIALES

DEPARTAMENTO DE 

IMAGEN Y DISEÑO

DEPARTAMENTO DE 

DIFUSIÓN

COORDINACIÓN DE 

ENLACES DE 

COMUNICACIÓN

STAFF (SRÍA. TÉCNICA/SRÍA. 

PARTICULAR)

DEPARTAMENTO DE 

PRODUCCIÓN AUDIOVISUAL

COORDINACIÓN DE 

ESTUDIOS Y ESTRATEGIAS 



SECRETARÍA DE MEDIO AMBIENTE

DIRECCIÓN DEL AGUA
DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA VERDE

DIRECCIÓN DE 

PROTECCIÓN ANIMAL

SECRETARÍA DE MEDIO 

AMBIENTE

UNIDAD JURÍDICA

DEPTO. DE ÁREAS 

PROTEGIDAS Y VALOR 

AMBIENTAL

DEPTO. DE FORESTACIÓN 

Y REFORESTACIÓN 

URBANA

DEPTO. DE GESTIÓN DEL 

AGUA

DEPTO. DE INSPECCIÓN Y 

VIGILANCIA 

DEPTO. DE BIENESTAR 

ANIMAL

DEPTO. DE SALUD ANIMAL

STAFF (SRÍA. 

TÉCNICA/SRÍA. 

PARTICULAR)

UNIDAD  DE VINCULACIÓN



SECRETARÍA DE SERVICIOS PÚBLICOS

DIRECCIÓN DE  

ALUMBRADO PÚBLICO Y 

SERVICIOS MUNICIPALES

DIRECCIÓN DE CALLES, 

PARQUES Y JARDINES 

SECRETARÍA DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

STAFF (SRÍA. 

TÉCNICA/SRÍA. 

PARTICULAR)

DEPTO. DE CALLES, 

PARQUES Y JARDINES, 

ZONA NORTE

DEPTO. DE CALLES, 

PARQUES Y JARDINES 

ZONA SUR

DEPTO. MEDICIÓN Y 

FACTURACIÓN

DEPTO. DE INGENIERÍA

DEPTO. DE PANTEÓN 

MUNICIPAL 

UNIDAD JURÍDICA

DEPTO. DE RIEGO Y 

FUENTES 

DEPTO. DE 

MANTENIMIENTO URBANO

DEPTO. DE PANTEONES EN 

JUNTAS AUXILIARES Y 

PARTICULARES

ORGANISMO

OPERADOR

DEL SERVICIO DE LIMPIA 

DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

INDUSTRIAL DE 

ABASTOS PUEBLA



SECRETARÍA DE GESTIÓN Y DESARROLLO URBANO

DIRECCIÓN DE 

NORMATIVIDAD 

AMBIENTAL  E 

IMAGEN

DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO 

URBANO

DIRECCIÓN JURÍDICA
DIRECCIÓN DE 

GESTIÓN DE RIESGOS

SECRETARÍA DE 

GESTIÓN Y  

DESARROLLO 

URBANO

STAFF (SRÍA. 

TÉCNICA/SRÍA. 

PARTICULAR)

SUBDIRECCIÓN DE 

ADMINISTRACIÓN 

URBANA 

DEPTO. DE GESTIÓN 

TERRITORIAL

DEPTO. DE 

ASENTAMIENTOS 

HUMANOS

DEPTO. DE LO 

CONTENCIOSO 

DEPTO. DE LO 

CONSULTIVO

SUBDIRECCIÓN DEL 

SUELO

DEPARTAMENTO DE 

GESTIÓN DE RIESGOS 

Y PREVENCIÓN

DEPARTAMENTO DE 

MEDIDAS DE 

SEGURIDAD Y 

RESOLUCIONES

DEPTO. DE GESTIÓN 

URBANA

DEPTO. DE GESTIÓN 

AMBIENTAL 

DEPTO. DE 

NORMATIVIDAD E  

IMPACTO AMBIENTAL

COORDINACIÓN DE 

SUPERVISIÓN

UNIDAD DE MEJORA 

REGULATORIA 

DEPTO. DE GESTIÓN 

DE VIVIENDA

GERENCIA DEL 

CENTRO HISTÓRICO Y 

PATRIMONIO 

CULTURAL

DEPTO. DE ANUNCIOS

DEPTO. DE GESTIÓN 

VIAL

UNIDAD DE ATENCIÓN 

A ESPACIOS 

HABITACIONALES



GERENCIA DEL CENTRO HISTÓRICO Y PATRIMONIO 

CULTURAL

GERENCIA DEL CENTRO 

HISTÓRICO Y PATRIMONIO 

CULTURAL 

DEPTO. DE INVENTARIO E 

INFORMACIÓN DEL 

PATRIMONIO

DEPTO. DE REGULACIÓN DE 

LA ZONA DE MONUMENTOS Y 

ÁREAS PATRIMONIALES

DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN Y 

PROYECTOS

DEPTO. DE PLANEACIÓN Y 

PROYECTOS ESTRATÉGICOS

DEPTO. DE HABITABILIDAD Y 

EJECUCIÓN DE PROYECTOS

COMITÉ TÉCNICO DEL 

CENTRO HISTÓRICO Y 

PATRIMONIO CULTURAL

DIRECCIÓN DE REGULACIÓN Y 

CONSERVACIÓN

UNIDAD  JURÍDICA 



SECRETARÍA DE MOVILIDAD E INFRAESTRUCTURA

SUBDIRECCIÓN 

LICITACIONES Y 

CONTRATOS 

SUBSECRETARÍA DE 

INFRAESTRUCTURA

SECRETARÍA DE 

MOVILIDAD E 

INFRAESTRUCTURA

STAFF (SRÍA. 

TÉCNICA/SRÍA. 

PARTICULAR)

DEPTO. DE 

PAVIMENTOS, 

MANTENIMIENTO Y 

CONSERVACIÓN

DEPTO. DE ESPACIOS 

EDUCATIVOS

DEPTO. DE 

INFRAESTRUCTURA  

URBANA

DEPTO. DE CONTRATOS 

Y CONVENIOS 

DEPTO. CONCURSOS Y 

LICITACIONES
DEPTO. DE LO 

CONTENCIOSO 

DEPTO. DE LO 

CONSULTIVO 

DIRECCIÓN DE OBRAS 

PÚBLICAS

DEPTO. DE GESTIÓN Y 

CONTROL 

PRESUPUESTAL

DEPTO. DE 

NORMATIVIDAD

DEPTO. DE ESPACIOS 

PÚBLICOS

DIRECCIÓN DE 

PLANEACIÓN Y  

PROYECTOS 

DEPTO. DE 

INFORMACIÓN Y 

RELACIONES 

INSTITUCIONALES

DIRECCIÓN DE 

CONTROL DE INVERSIÓN

DEPTO. DE PLANEACIÓN

DIRECCIÓN JURÍDICA 

SUBDIRECCIÓN 

JURÍDICA

DIRECCIÓN DE 

SEGURIDAD VIAL

DEPARTAMENTO DE 

CULTURA VIAL Y 

SOCIALIZACIÓN DE LA 

MOVILIDAD URBANA 

SUSTENTABLE

DEPARTAMENTO DE 

DISPOSITIVOS DE 

CONTROL DE TRÁNSITO

DEPTO. DE GESTIÓN DE 

LA MOVILIDAD NO 

MOTORIZADA

DEPARTAMENTO DE 

MOVILIDAD 

MOTORIZADA

SUBSECRETARÍA 

MOVILIDAD Y 

SEGURIDAD VIAL  

DIRECCIÓN DE 

MOVILIDAD URBANA 

SUSTENTABLE

DEPTO. DE CONCURSOS 

Y LICITACIONES

DEPTO. DE GESTIÓN 

ADMINISTRATIVA Y 

COSTOS

DEPTO. DE ESTUDIOS Y 

PROYECTOS 



SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA

SECRETARÍA DE SEGURIDAD 

CIUDADANA

STAFF (SECRETARÍA 

TÉCNICA/SECRETARÍA 

PARTICULAR)

UNIDAD DE ASUNTOS 

INTERNOS 

DEPARTAMENTO DE APOYO 

PSICOLÓGICO 

DIRECCIÓN MUNICIPAL DE 

PROTECCIÓN CIVIL

DEPARTAMENTO DE 

RESCATE URBANO Y 

GRUPO RELÁMPAGOS

DEPARTAMENTO DE 

APOYO, CONTROL Y 

EVALUACIÓN DE RIESGOS

DEPARTAMENTO DE 

ALERTAMIENTO E 

INFORMACIÓN

DIRECCIÓN DE EMERGENCIA 

Y RESPUESTA INMEDIATA 

DEPTO. DE 

OPERACIONES DE 

EMERGENCIAS

DEPTO. DE 

TECNOLOGÍAS DE LA 

INFORMACIÓN 

DIR. DE INTELIGENCIA Y 

POLICÍA CRIMINAL 

SUBDIR.  DE ANÁLISIS 

TÁCTICO

DPTO. DE 

LOGÍSTICA

SUB. DE ANÁLISIS 

CRIMINAL 

DEPTO. DE 

INFORMACIÓN

DEPTO. DE 

PROCESAMIENTO DE 

INFORMACIÓN

DIR. DE PREVENCIÓN 

SOCIAL DEL DELITO Y 

ATENCIÓN A VÍCTIMAS

DEPTO. DE PROGRAMAS 

DE PREVENCIÓN DEL 

DELITO 

DEPTO. DE ATENCIÓN A 

VÍCTIMAS 

DEPTO. DE 

DISPOSITIVOS Y 

OPERATIVOS 

DEPTO. DE 

EQUIPAMIENTO

SUBDIR. DE 

LOGÍSTICA 

OPERATIVA 

UNIDAD DE CALIDAD 

EN EL SERVICIO 

POLICIAL 

DEPTO. DE ASUNTOS DE 

LO CONTENCIOSO Y 

CONSULTIVO

DEPTO. DE ANÁLISIS 

JURÍDICO 

COORDINACIÓN GENERAL DE 

DESARROLLO 

INSTITUCIONAL 

DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN 

Y ASEGURAMIENTO DE 

OBJETIVOS Y METAS 

DEPTO. DE 

PROGRAMAS 

ESTRATÉGICOS

DIRECCIÓN JURÍDICA

DEPARTAMENTO DE 

INFORMACIÓN Y 

ESTADÍSTICA 

DEPARTAMENTO DE 

EVALUACIÓN 

DEPTO. DE FONDOS Y 

SUBSIDIOS

COORDINACIÓN GENERAL 

DE OPERATIVIDAD POLICIAL

DIRECCIÓN DE POLICÍA 

PREVENTIVA 

SUBDIR.  DE 

DESPLIEGUE 

TERRITORIAL 

DIRECCIÓN DE CONTROL DE 

TRÁNSITO 

SUBDIR. DE 

GRUPOS 

ESPECIALES

GRUPOS  

ESPECIALES 

ZONA 1

SUBDIR. DE 

CIRCULACIÓN

SECTOR NORTE

SECTOR SUR

SUBDIR. DE 

SERVICIOS 

PERICIALES

DEPTO. DE 

PERITOS

DEPTO. DE 

RESGUARDO DE 

VEHÍCULOS

ZONA 2

ZONA 3

ZONA 4

ZONA 5

ZONA 6

ZONA 7

ZONA 8

ZONA 9

ZONA CENTRO 

HISTÓRICO 

SECTOR CENTRO

SECTOR CENTRO 

HISTÓRICO

ACADEMIA DE FORMACIÓN 
Y PROFESIONALIZACIÓN 

POLICIAL DEL MUNICIPIO DE 
PUEBLA 

DEPARTAMENTO DE 

PREVENCIÓN Y 

VINCULACIÓN



ACADEMIA DE FORMACIÓN Y PROFESIONALIZACIÓN 

POLICIAL DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 

ACADEMIA DE FORMACIÓN Y 

PROFESIONALIZACIÓN 

POLICIAL DEL MUNICIPIO DE 

PUEBLA 

SUBDIRECCIÓN ACADÉMICA

DEPTO. DE SERVICIO 

PROFESIONAL DE CARRERA 

POLICIAL 

DEPTO. DE DISEÑO 

CURRICULAR



INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACIÓN

JUNTA DE GOBIERNO

UNIDAD TÉCNICA

DEPTO. DE 

PROGRAMACIÓN

DIRECCIÓN DE 

DISEÑO Y 

BANCO DE 

PROYECTOS

DEPTO. DEL SISTEMA 

DE INFORMACIÓN 

GEOGRÁFICA 

MUNICIPAL 

DIRECCIÓN DE 

VINCULACIÓN  

INTERINSTITUCIONAL 

DIRECCIÓN DE 

PLANEACIÓN 

ESTRATÉGICA

SECRETARÍA 

EJECUTIVA DEL 

CONSEJO DE 

PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA

DEPTO.  DE 

EVALUACIÓN

COORDINACIÓN 

ADMINISTRATIVA

COORDINACIÓN 

GENERAL

DEPTO. DE 

POLÍTICAS PÚBLICAS

DEPTO. DE 

PLANEACIÓN 

ESTRATÉGICA

DEPTO. DE 

POLÍTICAS PÚBLICAS

DEPTO. DE 

PLANEACIÓN 

ESTRATÉGICA

UNIDAD JURÍDICA



INSTITUTO MUNICIPAL DE ARTE Y CULTURA DE PUEBLA

SUBDIRECCIÓN DE 

DIFUSIÓN ARTÍSTICA Y 

CULTURAL

SUBDIRECCIÓN DE 

DESARROLLO ARTÍSTICO Y 

CULTURAL

DIRECCIÓN GENERAL

COORDINACIÓN JURÍDICA

COORDINACIÓN DE 

FORMACIÓN ARTÍSTICA, 

ESCUELA DE BALLET, TEATRO 

Y CIRCO

COORDINACIÓN DE 

PROMOCIÓN CULTURAL

COORDINACIÓN DE 

DISEÑO

COORDINACIÓN DE 

DIFUSIÓN

DEPARTAMENTO DEL 

TEATRO DE LA CIUDAD

DEPARTAMENTO DE 

EXPOSICIONES

SECRETARÍA 

TÉCNICA

JUNTA DE GOBIERNO

COORDINACIÓN DE FOMENTO 

A LA LECTURA Y EDITORIAL 3 

NORTE

COORDINACIÓN DE 

EVENTOS ESPECIALES Y 

LOGÍSTICA

SUBDIRECCIÓN 

ADMINISTRATIVA

COORDINACIÓN DE 

RECURSOS FINANCIEROS, 

HUMANOS Y MATERIALES

COORDINACIÓN DE 

PATRIMONIO HISTÓRICO E 

IDENTIDAD. 

SUBDIRECCIÓN PARA LA 

CULTURA DE LA NO 

VIOLENCIA Y 

DISCAPACIDAD:

COORDINACIÓN DE 

FOMENTO Y APOYO A 

ARTISTAS CON 

DISCAPACIDAD



ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA

DEPTO. DE BARRIDO 

MANUAL

DIRECCIÓN DE 

ADMINISTRATIVA

DIRECCIÓN DE 

NORMATIVIDAD E 

INSPECCIÓN EN RESIDUOS 

SÓLIDOS URBANOS  

DIRECCIÓN JURÍDICA

DIRECCIÓN OPERATIVA DE 

RESIDUOS SOLIDOS 

URBANOS

COORDINACIÓN

GENERAL

ENLACE DE 

COMUNICACIÓN SOCIAL

DEPTO. DE EDUCACIÓN 

AMBIENTAL EN GESTIÓN 

DE RESIDUOS SÓLIDOS 

URBANOS

DEPTO. DE PROYECTOS 

ESTRATÉGICOS 

DEPTO. DE LO 

CONTENCIOSO

DEPTO. DE LO 

CONSULTIVO 

SUBDIRECCIÓN DE 

GESTIÓN INTEGRAL DE 

RESIDUOS SÓLIDOS 

URBANOS

DEPTO. DE DISPOSICIÓN 

FINAL

DEPTO. DE SEPARACIÓN Y 

RECICLAJE

DEPTO. DE RECURSOS 

FINANCIEROS Y 

CONTABILIDAD

DEPTO. DE FACTOR 

HUMANO 

SECRETARÍA TÉCNICA

DEPTO. DE INSPECCIÓN 

EN RESIDUOS SOLIDOS 

URBANOS 

DEPTO. DE BARRIDO 

MECÁNICO Y 

RECOLECCIÓN

DEPARTAMENTO DE 

RECURSOS MATERIALES

CONSEJO DIRECTIVO



INSTITUTO MUNICIPAL DEL DEPORTE DE PUEBLA

CONSEJO DIRECTIVO

DIRECCIÓN GENERAL

COORDINACIÓN 

ADMINISTRATIVA

DEPARTAMENTO DE 

DESARROLLO DEL 

DEPORTE

DEPARTAMENTO DE 

INFRAESTRUCTURA

SECRETARÍA TÉCNICA
UNIDAD DE ASUNTOS 

JURÍDICOS



INSTITUTO DE LA JUVENTUD DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

JUNTA DE 

GOBIERNO

DIRECCIÓN

COORDINACIÓN 

ADMINISTRATIVA

COORDINACIÓN DE 

NORMATIVIDAD Y 

VINCULACIÓN

DEPARTAMENTO 

DE  BIENESTAR 

PERSONAL Y 

COMUNITARIO

SECRETARÍA 

TÉCNICA

DEPARTAMENTO 

DE  FORMACIÓN 

INTEGRAL 



SISTEMA MUNICIPAL DIF

PATRONATO

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN A 

LA SALUD

DIRECCIÓN DE 

FORTALECIMIENTO 

FAMILIAR
DIRECCIÓN JURÍDICA

DIRECCIÓN 

ADMINISTRATIVA

DIRECCIÓN GENERAL

SECRETARÍA TÉCNICA

DEPTO. DE 

PROFESIONALIZACIÓN Y 

DESARROLLO FAMILIAR

DEPTO. DE SERVICIOS PARA 

EL FORTALECIMIENTO 

FAMILIAR

DEPTO. DE 

EMPRENDEDURISMO 

FAMILIAR

DEPTO. DE 

REPRESENTACIÓN LEGAL Y 

DICTAMEN NORMATIVO

DEPTO. DE DORMITORIO 

MUNICIPAL Y NIÑOS EN 

SITUACIÓN DE CALLE

DEPTO. DE DEFENSA DE 

LOS DERECHOS DEL 

MENOR, LA MUJER Y LA 

FAMILIA,

DEPTO. DE RECURSOS 

FINANCIEROS

DEPTO. DE RECURSOS 

MATERIALES Y SERVICIOS 

GENERALES

DEPTO. DE RECURSOS 

HUMANOS

DEPTO. DE ATENCIÓN Y 

PREVENCIÓN A LA 

VIOLENCIA Y 

ADOLESCENTES 

INFRACTORES

DEPTO. DE ATENCIÓN 

MÉDICA

DEPTO. DE ATENCIÓN 

DENTAL

DEPTO. DE ATENCIÓN 

PSICOLÓGICA

DEPTO. DE IMAGEN Y 

LOGÍSTICA INSTITUCIONAL

DEPTO. DE PLANEACIÓN, 

SEGUIMIENTO Y CALIDAD

UNIDAD DE ATENCIÓN 

CIUDADANA Y GESTIÓN 

SOCIAL

DEPTO. DE 

CORRESPONSABILIDAD 

SOCIAL Y VINCULACIÓN 

DEPTO. DE COMUNICACIÓN 

SOCIAL

DEPTO. DE PRESUPUESTO

DIRECCIÓN DE PROGRAMAS 

COMUNITARIOS

DEPTO. DE NUTRICIÓN Y 

ASISTENCIA ALIMENTARIA

DEPTO. DE DESARROLLO 

INFANTIL

DEPTO. DE ADULTOS 

MAYORES

DEPTO. DE JORNADAS DE 

DESARROLLO INTEGRAL

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN A 

PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD

DEPARTAMENTO DE 

DIAGNÓSTICO Y 

REHABILITACIÓN

DEPARTAMENTO DE 

INCLUSIÓN SOCIAL

DEPARTAMENTO DE 

CAPACITACIÓN E 

INCLUSIÓN LABORAL



INDUSTRIAL DE ABASTOS PUEBLA

ADMINISTRACIÓN 

GENERAL

CONSEJO DE 

ADMINISTRACIÓN

DEPARTAMENTO DE 

RECURSOS 

MATERIALES

DEPARTAMENTO DE 

CONTROL DE CALIDAD

DEPARTAMENTO DE 

INSPECCIÓN 

SANITARIA EXTERNA

DEPARTAMENTO DE 

MANTENIMIENTO 

OPERATIVO

SECRETARÍA TÉCNICA

DEPARTAMENTO DE 

RECURSOS 

FINANCIEROS

DEPARTAMENTO DE 

RECURSOS HUMANOS

DEPARTAMENTO DE 

PROCESO PORCINO

DEPARTAMENTO DE 

PROCESO 

BOVINO/EQUINO

DEPARTAMENTO DE 

PROCESO 

OVICAPRINO

DIRECCIÓN 

OPERATIVA

COORDINACIÓN GENERAL 

TIF

COORDINACIÓN 

GENERAL 

ADMINISTRATIVA

DEPTO. DE ASUNTOS 

JURÍDICOS


